
Załącznik nr 1 do SWZ 
 znak sprawy D.Kw.2232....2026.AD 

Projektowane postanowienia umowne 

 

zawarta w dniu ……………………………..2026 roku we Włocławku pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa - Zakładem Karnym z siedzibą we Włocławku, ul. Bartnicka 10, 87-809 Włocławek, 

NIP: 888-10-26-818, REGON: 000319687, zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym, którego 

reprezentuje: 

1.……………………... 

 

a 

 

(nazwa, adres/siedziba wykonawcy), wpisaną do ……………….., NIP……………………….., zwaną w dalszej 

treści umowy Wykonawcą, którą reprezentuje: 

1.…………………………………………….., 

 

 

w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty w postępowaniu prowadzonym w trybie 

podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793) została zawarta umowa o następującej treści: 

 

 

§ 1 

1. Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego najkorzystniejszej oferty  

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym, na podstawie art. 

275 pkt 1 ustawy z 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych na sukcesywne świadczenie 

usług prania i dezynfekcji asortymentu na potrzeby Zakładu Karnego we Włocławku. 

2. Szczegółowy wykaz ilości i rodzaju (nazwę) asortymentu wraz z cenami jednostkowymi zawiera 

załącznik nr 1 do umowy, stanowiący formularz ofertowy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia zakresu usług stanowiących przedmiot umowy 

o nie więcej niż 30% wartości brutto, o której mowa w § 5 ust. 1 pkt 3. W takim przypadku 

wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie proporcjonalnemu zmniejszeniu i nie będą przysługiwały mu 

żadne dodatkowe roszczenia wobec Zamawiającego.  

4. Zakład Karny we Włocławku ma prawo do wykonywania ciągłego nadzoru czynności lub zaniechań 

Wykonawcy lub jego podwykonawcy związanych z przedmiotem niniejszej umowy w celu weryfikacji 

prawidłowego wykonywania obowiązków przewidzianych w treści niniejszej umowy, w szczególności 

Zakład Karny we Włocławku uprawniony jest do przeprowadzenia kontroli jakości w wyżej wskazanym 

zakresie. 

5. Wykonawca jest zobligowany do dokonywania czynności, które pozwolą lub przyczynią się do pełnej 

realizacji uprawnień nadzorczych Zamawiającego. 

 

§ 2 

1. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do kontaktów z Zamawiającym w zakresie realizacji 

niniejszej umowy jest …........................................................... (tel. nr .......…...................................) lub 

osoba zastępująca. 



2. Osobami upoważnionymi ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą w zakresie realizacji 

niniejszej umowy i sprawowania nadzoru nad jej realizacją jest chor. Dawid Miętkiewicz oraz plut. 

Marek Karczewski, tel.: 54 235 03 97 lub osoba zastępująca. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę, doświadczenie oraz potencjał techniczny niezbędny do 

należytego wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się do realizacji usług w sposób zgodny  

z obowiązującymi przepisami prawa, w tym w szczególności w pralni spełniającej wymagania 

określone w rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 27 kwietnia 2000 r. w sprawie 

bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach (Dz. U. Nr 40, poz. 469), przepisami 

sanitarno-epidemiologicznymi, w tym wynikającymi z ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej 

Inspekcji Sanitarnej (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 416, z 2026 r. poz. 605) oraz wytycznymi właściwych 

organów sanitarnych. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania środków piorących, dezynfekujących i płuczących 

posiadających wymagane atesty i dopuszczenia do stosowania, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami dotyczącymi produktów biobójczych, zapewniających właściwą jakość prania oraz 

niepowodujących nadmiernego zużycia odzieży i bielizny. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość wykonywanych usług oraz ich zgodność z 

obowiązującymi wymaganiami sanitarno-epidemiologicznymi, na zasadach określonych w 

przepisach Kodeksu cywilnego. 

6. Usługa wykonywana będzie w przeznaczonych do tego pomieszczeniach, będących w dyspozycji 

Wykonawcy, przy użyciu jego materiałów i środków, w tym środków transportowych oraz przez 

zatrudniony przez Wykonawcę personel. 

7. Personel, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, musi posiadać konieczne dla wykonywanych 

usług uprawnienia i kwalifikacje oraz środki ochrony osobistej. 

8. Wszystkie techniki prania i dezynfekcji oraz materiały i środki użyte przez Wykonawcę do wykonania 

usługi muszą być zgodne z normami obowiązującymi w Polsce oraz odpowiadać standardom 

jakościowym  i wymaganiom Zamawiającego. 

9. Wykonawca nie może powierzyć wykonywania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy innym 

podwykonawcom niż wskazanym w jego ofercie, bez uprzedniego pisemnego zawiadomienia 

Zamawiającego, zawierającego nazwę (firmę) podwykonawcy, dane kontaktowe, osoby do kontaktu 

oraz zakres powierzanych czynności. 

10. Czynności pralnicze i dezynfekcyjne winny być wykonywane w pralni wyposażonej 

w odpowiednie urządzenia z barierą higieniczną i podziałem na strefę brudną i czystą. 

11. Odbiór brudnego asortymentu oraz dostarczenie czystego asortymentu będą dokonywane 

w magazynie Zakładu Karnego we Włocławku, na podstawie protokołu przekazania stanowiącego 

załącznik nr 2 oraz załącznik nr 3 zawierającego ilość lub wagę i rodzaj odbieranego oraz 

dostarczanego asortymentu. 

12. Odbiór brudnego asortymentu od Zakładu Karnego we Włocławku będzie dokonywany                                 

w poniedziałki i w czwartki w godzinach 8:00-11:00 oraz w przypadku dodatkowego ustalonego 

telefonicznie lub e-mailem odbioru w terminie ustalonym z Zamawiającym z wyjątkiem dni 

ustawowo wolnych od pracy. Dostarczenie czystego asortymentu do Zakładu Karnego we Włocławku 

będzie dokonywane od poniedziałku do piątku w godzinach pracy administracji, z wyjątkiem dni 

ustawowo wolnych od pracy, w terminie nie dłuższym niż 7 dni licząc od dnia odbioru. W przypadku, 

gdy odbiór lub dostawa przypadnie na dzień wolny od pracy, realizacja usługi ulegnie przesunięciu na 

pierwszy dzień roboczy po dniu wolnym od pracy. 



 

13. Wykonawca zobowiązany jest uzgodnić z Zakładem Karnym we Włocławku dodatkowy termin 

odbioru  i dostarczenia asortymentu w przypadku wydłużonego okresu świątecznego (powyżej 1 dnia 

ustawowo wolnego od pracy z rzędu). 

14. Wykonawca jest zobowiązany do przeliczenia i ważenia asortymentu własnym legalizowanym 

sprzętem w chwili odbioru oraz dostarczenia. Ważenie wyłącznie suchego asortymentu. Waga, na 

której ważony będzie asortyment, musi posiadać aktualne i czytelne poświadczenie legalizacji  

w formie naklejki legalizacyjnej oraz tabliczki znamionowej lub inny dowód legalizacji. 

15. Wykonawca użycza nieodpłatnie Zakładowi Karnemu we Włocławku pojemniki/kosze itp. na potrzeby 

odbioru prania. Zakład Karny we Włocławku zawiera z Wykonawcą umowę użyczenia 

pojemników/koszy, która stanowi załącznik nr 5 do umowy. 

16. W przypadku zgubienia lub gdy wskutek nienależytego wykonania usług pralniczych nastąpiło 

całkowite zniszczenie rzeczy lub ich uszkodzenie uniemożliwiające ich używanie zgodnie  

z przeznaczeniem oraz w przypadku zaginięcia rzeczy (braków ilościowych) Wykonawca pokryje koszt 

zakupu dokonany przez Zamawiającego asortymentu zniszczonego, uszkodzonego bądź rzeczy 

zaginionych według udokumentowanej ceny zakupu nowego asortymentu tego samego rodzaju i o 

tych samych parametrach. 

17. Wykonawca pokrywać będzie koszty zakupu rzeczy zniszczonych, zagubionych uszkodzonych na 

podstawie not obciążeniowych wystawianych przez Zamawiającego w terminie 14 dni od daty 

doręczenia noty.  

18. Zamawiający, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę na podstawie stosunku pracy, przez cały okres realizacji umowy, osób wykonujących 

czynności bezpośrednio związane z realizacją usługi, tj. czynności pralnicze i dezynfekcyjne oraz 

odbiór i dostarczanie asortymentu. 

19. W terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy oraz na każde pisemne wezwanie Zamawiającego, w 

terminie wskazanym w wezwaniu, nie krótszym niż 5 dni roboczych, Wykonawca przedłoży 

oświadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób, o których mowa w ust. 18. 

Oświadczenie powinno zawierać liczbę osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, rodzaj 

umowy o pracę oraz wskazanie czynności wykonywanych przez te osoby w ramach realizacji 

przedmiotu umowy.  Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przedłoży poświadczone za zgodność 

z oryginałem kopie umów o pracę osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 18. Kopie 

umów powinny zawierać dane niezbędne do weryfikacji spełniania wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko pracownika, datę zawarcia umowy oraz 

rodzaj umowy o pracę. Dane niezwiązane z celem weryfikacji,  w szczególności adres zamieszkania, 

numer PESEL oraz wysokość wynagrodzenia, powinny zostać zanonimizowane.   

20. Zamawiający jest uprawniony do kontroli spełniania przez Wykonawcę wymogu, o którym mowa w 

ust. 18, w szczególności do żądania oświadczeń, dokumentów i wyjaśnień. W razie wątpliwości 

Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

 

§ 3 

1. W przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonaniu usługi w terminie określonym w umowie zgodnie z § 

2 ust. 12 i 13, Zamawiający ma prawo nabyć usługę u innego wykonawcy (tzw. wykonanie zastępcze), 

bez konieczności wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu do wykonania niezrealizowanej 

części zamówienia i bez obowiązku nabycia od Wykonawcy niezrealizowanej usługi. 

2. W przypadku wykonania zastępczego, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązuje się 

wyrównać Zamawiającemu poniesioną szkodę tj. wypłacić Zamawiającemu kwotę stanowiącą 



różnicę pomiędzy ceną usługi, jaką Zamawiający zobowiązany jest zapłacić 

w związku z wykonaniem zastępczym, a ceną jaką Zamawiający zapłaciłby Wykonawcy, gdyby ten 

wykonał usługę. 

3. Wyrównanie szkody, jaką Zamawiający poniesie w związku z wykonaniem zastępczym, nastąpi  

w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do zapłaty wraz z potwierdzeniem dokonania 

wykonania zastępczego. 

 

§ 4 

1. W przypadku ujawnienia w trakcie odbioru asortymentu lub w terminie 3 dni roboczych od dnia 

jego dostarczenia, braków ilościowych, wad lub usterek jakościowych, Zamawiający odnotuje ten 

fakt w karcie reklamacji stanowiącej załącznik nr 6 do umowy, co będzie równoznaczne ze złożeniem 

reklamacji. 

2. Termin wykonania reklamacji w przypadku stwierdzonych usterek dotyczących jakości usługi 

nastąpi w ciągu …….  godzin, licząc od momentu zgłoszenia reklamacji przez Zamawiającego zgodnie 

z ust. 1, a koszty ponownego wykonania usługi ponosi Wykonawca. 

3. Wykonawca może nie uznać reklamacji dotyczącej wad jakości prania, jeżeli przed przystąpieniem 

do wykonania usługi powiadomi w formie pisemnej Zamawiającego, że stan określonego 

asortymentu ze względu na trwałe uszkodzenia bądź zabrudzenia nie gwarantuje właściwej jakości 

prania. W tej sytuacji pranie przedmiotowego asortymentu odbywa się na ryzyko Zamawiającego. 

W przypadku niezachowania formy zawiadomienia określonej jak wyżej, Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za właściwe wykonanie usługi. 

4. W przypadku stwierdzenia zasadności reklamacji dotyczącej braków ilościowych, Wykonawca 

zobowiązuje się do uzupełnienia braków w tym samym asortymencie w terminie nie dłuższym niż 

3 dni od dnia zgłoszenia reklamacji 

5. Wszelkie koszty związane z badaniem oraz wymianą asortymentu lub usunięciem jego wad 

obciążają Wykonawcę. 

 

§ 5 

1. Cena całkowita za świadczone usługi, określone w załączniku nr 1 do umowy nie przekroczy kwoty: 

1) netto  - ………………...zł (słownie: …………………………………………………….), 

2) podatku VAT - ……………...zł ( słownie:……… ……………………………….. ………), 

 3) brutto - ………………………...zł ( słownie:…………… …………………… ……….….). 

2. Płatność z tytułu wykonanych usług będzie uregulowana przelewami z rachunku bankowego Zama-

wiającego na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 30 dni od dnia doręczenia Zamawiają-

cemu prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień dostarczenia faktury ustrukturyzowanej uznaje się 

dzień jej otrzymania przez Zamawiającego ustalony zgodnie z § 6 ust. 6. Za dzień zapłaty uważany 

będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

3. Zamawiający obowiązany jest do odbierania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur  

elektronicznych przesyłanych za pośrednictwem systemu teleinformatycznego, zwanego  

platformą. 

4. W razie nieuregulowania przez Zamawiającego płatności w wyznaczonym terminie umowy,  

Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki w wysokości ustawowej za każdy dzień opóźnienia. 

5. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. 

6. Rozliczenia ilościowe między Stronami następują w formie protokołu rozliczeniowego,  

stanowiącego podstawę do wystawienia faktury VAT. 



 

7. Protokół rozliczeniowy sporządza Wykonawca na podstawie dowodów obrotu prania,  

wystawionych w danym miesiącu kalendarzowym i podpisanych przez Zamawiającego bez  

zastrzeżeń, który dostarcza Zamawiającemu wraz z fakturą za dany okres rozliczeniowy. 

8.  Protokół rozliczeniowy zawiera co najmniej następujące informacje: 

a)  określenie okresu rozliczeniowego, 

b) rodzaj asortymentu, 

c) ilość/waga asortymentu, podana dla każdego rodzaju asortymentu odrębnie 

9. Dla potrzeb rozliczeń finansowych Strony przyjmują, iż płatności za pranie asortymentu, który  

ilościowo rozliczany jest w kilogramach, następować będą od kilograma czystego (suchego)  

asortymentu. 

§ 6 

1. Wykonawca wystawia i udostępnia Zamawiającemu faktury z wykorzystaniem Krajowego Systemu 

e-Faktur (KSeF) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 

(dalej: ustawa o VAT) w brzmieniu obowiązującym na dzień wystawienia faktury. 

2. W przypadku zaistnienia okoliczności uniemożliwiających wystawienie faktury przy użyciu KSeF, 

Wykonawca wystawia fakturę w postaci elektronicznej zgodnie ze wzorem udostępnionym na 

podstawie art. 106gb ust. 8 ustawy o VAT i postępuje zgodnie z przepisami ustawy o VAT właściwymi 

dla danego trybu, w szczególności: 

a) w trybie offline24 (art. 106nda ustawy o VAT) — w razie trudności technicznych lub specyfiki 

działalności Wykonawcy; fakturę przesyła się do KSeF najpóźniej w następnym dniu roboczym 

po dniu jej wystawienia; 

b) w trybie awaryjnym (art. 106nf ustawy o VAT) — w okresie trwania awarii KSeF ogłoszonej  

w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Finansów; fakturę przesyła się do KSeF  

w terminie 7 dni roboczych od dnia zakończenia awarii; 

c) w trybie offline z powodu niedostępności KSeF (art. 106nh ustawy o VAT) — 

w okresie ogłoszonej niedostępności systemu; fakturę przesyła się do KSeF najpóźniej 

w następnym dniu roboczym po zakończeniu niedostępności; 

d) w przypadku awarii całkowitej KSeF (art. 106ng ustawy o VAT), ogłoszonej 

w środkach społecznego przekazu — Wykonawca wystawia fakturę w postaci papierowej lub 

elektronicznej na zasadach ogólnych, bez obowiązku późniejszego przesłania jej do KSeF. 

3. Fakturę wystawioną poza KSeF w trybach, o których mowa w ust. 2 lit. a–c, Wykonawca udostępnia 

Zamawiającemu w sposób uzgodniony między Stronami, w szczególności: 

a) w formie elektronicznej na adres e-mail: zk_wloclawek@sw.gov.pl, lub 

b) w formie papierowej na adres siedziby Zamawiającego: Zakład Karny we Włocławku,  

ul. Bartnicka 10, 87-809 Włocławek. 

4. Za datę doręczenia faktury udostępnionej poza KSeF uznaje się odpowiednio: 

a) w przypadku przesłania faktury w formie elektronicznej (e-mail z załącznikiem 

w formacie PDF) — dzień wpływu wiadomości e-mail na adres wskazany w ust. 3 lit. a, pod 

warunkiem że wiadomość nie została zwrócona z komunikatem o niedostarczeniu; w razie 

braku potwierdzenia odbioru — dzień wysłania wiadomości, jeżeli wysłanie nastąpiło w dniu 

roboczym do godziny 16:00, a w pozostałych przypadkach — najbliższy następny dzień 

roboczy; 

b) w przypadku przesłania faktury w formie papierowej — dzień wpływu przesyłki na adres 

siedziby Zamawiającego wskazany w ust. 3 lit. b. 



5. Za datę wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje się datę jej przesłania do KSeF,  

z zastrzeżeniem przypadków określonych w art. 106nda ust. 7, art. 106nf ust. 9 oraz art. 106nh ust. 4 

ustawy o VAT, w których za datę wystawienia uznaje się datę wskazaną przez Wykonawcę na fakturze. 

6. Za datę otrzymania faktury ustrukturyzowanej przez Zamawiającego uznaje się dzień przydzielenia 

fakturze numeru identyfikującego w KSeF, chyba że przepisy ustawy o VAT stanowią inaczej.  

W przypadku faktury wystawionej w trybach, o których mowa w ust. 2 lit. a–c, za datę otrzymania 

uznaje się dzień przydzielenia numeru identyfikującego w KSeF zgodnie z art. 106nda ust. 11 ustawy 

o VAT, z zastrzeżeniem przypadków awarii KSeF, w których zastosowanie mają odpowiednie przepisy 

art. 106nf ustawy o VAT. 

7. Załączniki do faktur, które zgodnie z obowiązującymi przepisami nie mogą stanowić załącznika do 

faktury wystawionej w KSeF, Wykonawca przesyła w formie elektronicznej w formacie PDF na adres 

e-mail: zk_wloclawek@sw.gov.pl lub w formie papierowej na adres siedziby Zamawiającego,  

w terminie 3 dni roboczych od dnia wystawienia faktury. Postanowienie niniejsze dotyczy wyłącznie 

sposobu przekazywania załączników do faktury. 

8. Faktura uznana będzie za prawidłowo wystawioną, jeżeli została wystawiona zgodnie z przepisami 

ustawy o VAT obowiązującymi w dniu jej wystawienia, zawiera numer niniejszej umowy oraz jest 

prawidłowa pod względem formalnym i rachunkowym. 

9. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury niespełniającej wymogów, o których mowa  

w ust. 8, lub faktury zawierającej błędy uniemożliwiające dokonanie płatności albo jej prawidłowe 

przyporządkowanie do niniejszej umowy, Zamawiający ma prawo odmówić jej przyjęcia i wstrzymać 

płatność do czasu doręczenia faktury prawidłowej lub faktury korygującej. Termin płatności,  

o którym mowa w § 5 ust. 2 umowy, biegnie od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury prawidłowo 

wystawionej. Wykonawca nie ma prawa żądać odsetek ustawowych za opóźnienie za okres 

wynikający z przekroczenia terminu płatności błędnie wystawionej faktury. 

10. Postanowienia niniejszego paragrafu nie naruszają obowiązków Stron wynikających z ustawy z dnia 

9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na 

roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 276). 

 

§ 7 

1. Strony mając na uwadze ewentualną zmianę stawek podatku od towarów i usług, zgodnie 

postanawiają, iż w przypadku ich zmiany może ulec zmianie cena brutto, przy zachowaniu 

następujących warunków: 

1) W sytuacji podwyższenia stawki podatku od towarów i usług na usługę pralniczą – Wykonawca 

uprawniony jest do podwyższenia ceny brutto za usługę o różnicę  

w stawkach podatku od towarów i usług pomiędzy stawką określoną w ofercie Wykonawcy,  

a stawką obowiązującą po zmianie stawki. Wykonawca nie jest uprawniony do podwyższenia 

ceny brutto za realizację usługi Zamawiającemu, przed dniem zmiany stawki podatku. 

2) W sytuacji obniżenia stawki podatku od towarów i usług dla usługi pralniczej – Wykonawca 

zobowiązany jest do obniżenia ceny brutto za usługę o różnicę  

w stawkach podatku od towarów i usług pomiędzy stawką określoną w ofercie Wykonawcy,  

a stawką obowiązującą po zmianie stawki podatku. 

3) W przypadkach określonych w pkt 1 oraz 2, każdorazowo niezmienna pozostaje cena netto 

usługi stanowiącą podstawę do naliczenia podatku od towarów i usług. 



 

4) Zmiana ceny brutto, o której mowa w pkt 1 i 2, obowiązuje od dnia wejścia w życie przepisów 

zmieniających stawkę podatku od towarów i usług i dotyczy usług wykonanych od tego dnia. 

Strony potwierdzą ją aneksem. 

2. Stosownie do art. 439 ustawy prawo zamówień publicznych, w przypadku zmiany cen lub kosztów 

związanych z realizacją Umowy, Strony dopuszczają nie częściej niż co 3 miesiące waloryzację 

wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy, w okresie trwania umowy. Zasady 

waloryzacji, o których mowa w zdaniu poprzedzającym są następujące: 

1) przez zmianę cen lub kosztów związanych z realizacją Umowy rozumie się zarówno ich wzrost 

jak i obniżenie względem kosztów przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy 

zawartego w ofercie; 

2) podana cena jednostkowa usługi może ulec zmianie kwartalnie o wskaźnik cen towarów  

i usług konsumpcyjnych ogłaszany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego. Zmiana 

wysokości wskaźnika GUS, który nie będzie większy niż 10 % w stosunku do komunikatu  

z poprzedniego kwartału, nie będzie stanowił podstawy do zmiany ceny jednostkowej, a tym 

samym wartości umowy. 

3) waloryzacja dopuszczalna jest najwcześniej po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy; 

4) zmiana wynagrodzenia dotyczyć będzie wyłącznie usług niewykonanych od pierwszego 

miesiąca następującego po 6 miesiącach od dnia rozpoczęcia realizacji umowy; 

5) uprawniona do wystąpienia z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia jest każda ze Stron; 

6) obowiązek udowodnienia wpływu zmian, o których mowa w pkt 1 na zmianę wynagrodzenia 

należy do Strony występującej z wnioskiem o waloryzację, przy czym Wykonawca 

zobowiązany będzie do przedłożenia do wniosku dokumentów potwierdzających rzeczywiste 

poniesienie wzrostu cen lub kosztów; 

7) wartość zmiany zostanie ustalona na podstawie porównania kosztów ogłoszonych  

w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w sprawie wskaźnika cen towarów 

i usług konsumpcyjnych ogółem z miesiąca, za który wnioskowana jest zmiana, a poziomem 

kosztów wynikających z komunikatu Prezesa GUS w stosunku do miesiąca, w którym została 

złożona oferta Wykonawcy; 

8) poziom zmiany będzie stanowił różnicę ceny jednostkowej netto usługi wyszczególnionej  

w formularzu ofertowym, a ceną jednostkową netto usługi, ustaloną na podstawie indeksu, 

 o którym mowa w pkt 7; 

9) Wykonawca zobowiązany jest do waloryzacji wynagrodzenia należnego Podwykonawcy  

z tytułu realizacji usług, jeżeli okres obowiązywania umowy z Podwykonawcą przekracza 6 

miesięcy; 

10) wynagrodzenie będzie podlegało waloryzacji maksymalnie do 20% wynagrodzenia,                        

o którym mowa w § 5 ust. 1 pkt 3 umowy; 

3. Zmiana cen (i tym samym zmiana wartości zamówienia) nastąpi na podstawie pisemnego aneksu do 

umowy. 

§ 8 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za każdy przypadek niewykonania lub 

nienależytego wykonania umowy, w tym w szczególności:  

a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 pkt 3 umowy 



b) za rozwiązanie umowy z przyczyn, o których mowa w § 9 ust. 2 lit. a – d oraz f-h, Wykonawca 

zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10% wartości brutto 

niewykonanej części umowy; kary, o których mowa w lit. a i b, nie podlegają łączeniu z tytułu 

tego samego zdarzenia; 

c) za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania usługi Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500 zł za każde stwierdzone uchybienie; 

d) za zwłokę w odbiorze brudnego lub dostarczeniu czystego asortymentu w terminach 

określonych w § 2 ust. 12 i 13 - w wysokości 250 zł za każdy dzień zwłoki; 

e) za nie usunięcie lub nieprawidłowe usunięcie usterki stwierdzonej reklamacją zgodnie z § 4 ust. 

2, w wysokości 100 zł za każdą godzinę zwłoki. 

f) za niespełnienie wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w § 2 

ust. 18 lub nieprzedłożenie w terminie oświadczenia albo dokumentów, o których mowa w § 

2 ust. 19, w wysokości 500 zł za każdy stwierdzony przypadek. 

2. Łączna wartość kar umownych nałożonych na Wykonawcę nie może przekroczyć 30% 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 pkt 3. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach 

ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekracza wysokość kar umownych. 

4. Kary umowne będą potrącane w pierwszej kolejności z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na 

co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskania 

potwierdzenia. po uprzednim doręczeniu Wykonawcy noty obciążeniowej. W przypadku braku 

możliwości dokonania potrącenia, Wykonawca dokona zapłaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania 

zawiadomienia o nałożeniu kar umownych. 

 

§ 9 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy Zamawiający 

może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okoliczno-

ściach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu 

wykonania części umowy.  

2. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę, bez zachowania terminu wypowiedzenia,  

ze skutkiem na dzień doręczenia Wykonawcy oświadczenia Zamawiającego o rozwiązaniu umowy, 

w następujących przypadkach:  

a) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął wykonywania umowy i jej nie realizuje pomimo pisemnego 

wezwania przez Zamawiającego,  

b) jeżeli Wykonawca co najmniej dwukrotnie nie dotrzymał istotnych warunków umowy,                     

w szczególności w zakresie terminów realizacji usługi,  

c) pogorszenia jakości usług lub stwierdzenia, że jakość świadczonych usług pralniczych nie 

odpowiada wymaganiom Zamawiającego, określonym w umowie i SWZ, potwierdzonego co 

najmniej dwukrotnie w kartach reklamacji, 

d) gdy Wykonawca wykonuje umowę lub jej część w sposób sprzeczny z jej treścią,  

w szczególności bez zgody Zamawiającego rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany 

w jego ofercie, o czym mowa w § 2 ust. 9 lub wykonuje umowę w sposób nienależyty i nie 

zmienia sposobu realizacji umowy mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego,  

e) jeżeli suma naliczonych Wykonawcy kar umownych osiągnie 30% wartości brutto określonej 

w § 5 ust. 1 pkt 3, 



 

f) gdy zwłoka w realizacji danej dostawy przez Wykonawcę lub wymiana przedmiotów danej 

usługi na wolne od wad lub uzupełnienie ilościowe danej dostawy przez Wykonawcę 

względem danego zamówienia trwa dłużej niż 3 dni, 

g) wstrzymania prowadzenia działalności przez Wykonawcę lub brak możliwości jej 

wykonywania lub braku spełniania obowiązkowych wymogów przewidzianych prawem przez 

Wykonawcę wymaganych do prowadzenia działalności w związku z realizacją niniejszej 

Umowy, 

h) likwidacji lub rozwiązania przedsiębiorstwa Wykonawcy, 

i) jeżeli suma naliczonych Wykonawcy kar umownych osiągnie 30% wartości brutto określonej 

w § 5 ust. 1 pkt 3. 

3. Wykonawca może rozwiązać niniejszą umowę bez zachowania terminu wypowiedzenia, ze  

skutkiem na dzień doręczenia Zamawiającemu oświadczenia Wykonawcy o rozwiązaniu umowy,  

w przypadku zalegania przez Zamawiającego z płatnościami za co najmniej dwa okresy  

rozliczeniowe.  

4. Rozwiązanie umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia wymaga uprzedniego  

wezwania strony naruszającej do usunięcia uchybień i wyznaczenia na to co najmniej  

3-dniowego dodatkowego terminu z wyjątkiem przypadków, o których mowa w ust. 2 lit. f–h. 

5. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy wymaga pod rygorem nieważności formy pisemnej  

wraz z podaniem uzasadnienia.  

6. Rozwiązanie umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty kar umownych. 

 

§ 10 

Wykonawca zapewni Zamawiającemu ciągłość usług w warunkach zewnętrznego zagrożenia 

bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny, w sytuacjach kryzysowych oraz klęsk „żywiołowych” 

występujących w okresie obowiązywania umowy. Postanowienie niniejsze stosuje się z zastrzeżeniem 

§ 18 ust. 3. 

 

§ 11 

1. Strony ustalają, że treść umowy może ulec zmianie zgodnie z art. 454 i art. 455 ustawy Prawo 

zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 793). 

2. Poza przypadkami określonymi w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 i ust. 2 ustawy Pzp, zmiany postanowień 

niniejszej umowy są dopuszczalne wyłącznie w następujących przypadkach:  

1) nazwy, adresu oraz osób reprezentujących strony;  

2) urzędowej stawki podatku VAT na usługę wymienioną w załączniku nr 1 do umowy;  

3) zmiany terminu realizacji usługi wynikającej z okoliczności, o których mowa w § 18 ust. 3 

umowy, o czas trwania przeszkody; 

4) zmiany danych kontaktowych, adresów do doręczeń oraz numerów rachunków bankowych 

stron; 

5) zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji, na zasadach określonych w § 7 ust. 2; 

6) )zmniejszenia zakresu usług na zasadach określonych w § 1 ust. 3. 

3. Strona wnioskująca o zmianę postanowień niniejszej umowy na podstawie ust. 2, niezwłocznie  

i pisemnie powiadamia o tym fakcie drugą stronę, uzasadniając zmianę okolicznościami faktycznymi 

i prawnymi oraz przedkłada propozycje aneksu do umowy. 

 



§ 12 

W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy prawa powszechnie 

obowiązującego, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego. Jeżeli poszczególne postanowienia 

umowy okażą się nieważne lub bezskuteczne, nie wpływa to na ważność pozostałych postanowień 

umowy. 

 

§ 13 

1. Umowa obowiązuje od 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r. 

2. Umowa ulega rozwiązaniu przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, 

w przypadku zrealizowania jej do wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 1 pkt 3 umowy. 

 

§ 14 

Integralną częścią niniejszej umowy są postanowienia zawarte w ofercie oraz Specyfikacji Warunków 

Zamówienia (SWZ). Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

 

§ 15 

Ewentualne spory mogące wyniknąć z niewykonania, bądź nienależytego wykonania niniejszej umowy 

rozstrzygać będzie właściwy rzeczowo i miejscowo dla Zamawiającego sąd powszechny. 

 

§ 16 

Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach - po dwa egzemplarze dla każdej ze 

stron. 

 

§ 17 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych  

w związku z realizacją niniejszej umowy, w szczególności dotyczących organizacji,  

funkcjonowania, dokumentacji technicznej oraz danych związanych z obiektem Zamawiającego. 

2. Informacje poufne mogą być wykorzystywane przez Wykonawcę wyłącznie w celu realizacji 

przedmiotu umowy i nie mogą być ujawniane osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego, chyba że obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa. 

3. Wykonawca zapewni, że osoby działające na jego zlecenie, w tym podwykonawcy  

i pracownicy, zostaną zobowiązane do przestrzegania zasad poufności na warunkach nie mniej 

rygorystycznych niż określone w niniejszej umowie. 

4. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje w trakcie realizacji umowy oraz po jej  

zakończeniu, bez ograniczenia czasowego, chyba że Zamawiający zwolni Wykonawcę z tego 

obowiązku na piśmie. Obowiązek zachowania poufności nie obejmuje informacji powszechnie 

dostępnych, w tym informacji udostępnianych na podstawie § 20 umowy oraz przepisów  

o dostępie do informacji publicznej. 

5. W przypadku naruszenia obowiązku poufności Wykonawca ponosi odpowiedzialność za  

wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego, a Zamawiający może dochodzić odszkodowania 

na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym. 

6. Wykonawca zapewni, że osoby wykonujące w jego imieniu czynności na terenie Zakładu Karnego 

we Włocławku będą przestrzegać obowiązujących tam przepisów porządkowych i zasad 



 

bezpieczeństwa, w tym poleceń funkcjonariuszy Służby Więziennej oraz przekaże Zamawiającemu 

na jego żądanie, wykaz tych osób i pojazdów w zakresie niezbędnym do wydania przepustek. 

 

§ 18 

1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu wszelkich informacji mających 

wpływ na realizację umowy oraz do niezwłocznego udzielania odpowiedzi w formie pisemnej na 

zgłaszane przez Zamawiającego uwagi dotyczące realizacji przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania przy wykonywaniu przedmiotu umowy należytej 

staranności wymaganej w obrocie gospodarczym.  

3. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy  

w zakresie, w jakim jest ono następstwem siły wyższej, tj. zdarzenia zewnętrznego, niemożliwego 

do przewidzenia i któremu nie można było zapobiec. Strona powołująca się na siłę wyższą 

zawiadamia o tym drugą Stronę niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni od dnia wystąpienia 

zdarzenia, wskazując jego wpływ na realizację umowy. Terminy dostaw wykonania usług ulegają 

przedłużeniu o czas trwania przeszkody. 

§ 19 

1. Wykonawca zapewnia, że dane osobowe pozyskane w związku z wykonywaniem Przedmiotu 

umowy będą przetwarzane zgodnie z obowiązującymi przepisami, w szczególności zgodnie  

z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz ustawą z dnia 10 

maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

2. Każda ze Stron oświadcza, że wypełniła obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 

RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskała w 

celu realizacji niniejszej umowy. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone przetwarzaniem danych osobowych 

niezgodnie z niniejszą umową, RODO lub przepisami krajowymi. Zamawiający ma prawo 

dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego, niezależnie od kar 

umownych określonych w § 8 umowy. 

 

§ 20 

1. Strony przyjmują do wiadomości, że niniejsza umowa stanowi zamówienie w rozumieniu art. 7 pkt 

32 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych i podlega udostępnieniu  

w Centralnym Rejestrze Umów Jednostek Sektora Finansów Publicznych na podstawie art. 34a 

ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, w zakresie określonym w art. 34a ust. 7 

tej ustawy, obejmującym w szczególności numer i datę zawarcia umowy, okres jej obowiązywania, 

oznaczenie stron, przedmiot, wartość oraz status umowy, chyba że zachodzi ustawowa podstawa 

nieudostępnienia informacji (art. 34a ust. 5 lub 8 ustawy o finansach publicznych). 

2. Rejestr jest jawny. Informacje o umowie są usuwane z rejestru po upływie 5 lat, licząc od końca 

roku, w którym umowa przestała obowiązywać. 

3. Administratorem danych osobowych udostępnianych w rejestrze w zakresie informacji o niniejszej 

umowie jest Dyrektor Zakładu Karnego we Włocławku. Przetwarzanie następuje w celu wykonania 

obowiązku prawnego ciążącego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 34a i art. 

34b ustawy o finansach publicznych).  



4. Wykonawca może, najpóźniej w dniu zawarcia umowy wskazać wraz z uzasadnieniem informacje 

stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa. O nieudostępnieniu informacji rozstrzyga Zamawiający na 

podstawie art. 34a ust. 8 ustawy o finansach publicznych w zw. z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 

września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. 

 

 

 

…....................................      …...................................... 

 Wykonawca        Zamawiający 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załączniki: 

1. Załącznik nr 1 - formularz ofertowy 

2. Załącznik nr 2 - protokół przekazania Wykonawcy 

3. Załącznik nr 3 – protokół przekazania Zamawiającemu 

4. Załącznik nr 4 - umowa użyczenia 

5. Załącznik nr 5 - karta reklamacji 

 



 

 

 

Załącznik nr 2 do umowy 

 

PROTOKÓŁ PRZEKAZANIA WYKONAWCY USŁUGI PRANIA 

ODZIEŻY i WYPOSAŻENIA STANOWIĄCEGO WŁASNOŚĆ ZAKŁADU KARNEGO  WE WŁOCŁAWKU Z 

DNIA ....................... 

                                                                                                 

 

Lp 

 

Asortyment w sztukach 

Ilość przekazana wykonawcy do 

prania Uwagi przyjmującego 

I Wyposażenie, odzież, bielizna xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

1 Ręcznik   

2 Prześcieradło   

3 Ścierka do naczyń   

4 Poszewka na poduszkę   

5 Koc   

6 Piżama bluza   

7 Piżama spodnie   

8 Koszula więzienna   

9 Bluza więzienna   

10 Spodnie więzienne   

11 Kurtka zimowa   

12 Bluza robocza   

13 Spodnie robocze   

14 Koszula flanelowa   

II Dezynfekcja xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Lp Asortyment w sztukach Ilość przekazana wykonawcy do 

prania 

Uwagi przyjmującego 

1    

2    

3    

4    

 

 

W dniu……………… przekazano wykonawcy asortyment ujęty w tabeli celem wykonania usługi prania. 

 



 

Ww. asortyment został przeliczony i przyjęty przez przedstawiciela wykonawcy bez uwag. 

 

Podpis przekazującego:                                                                                       Podpis przyjmującego: 

 

 

 

 

Wykonano w 2 egz 

Załącznik nr 3 do umowy 

 

 

PROTOKÓŁ PRZEKAZANIA ZAMAWIAJĄCEMU 

        ODZIEŻY i WYPOSAŻENIA STANOWIĄCEGO WŁASNOŚĆ ZAKŁADU KARNEGO we WŁOCŁAWKU 

PO WYKONANIU USŁUGI ZGODNIE Z ZAWARTĄ UMOWĄ Z DNIA ............... 

Lp  

Asortyment w sztukach 

Ilość przekazana 

zamawiającemu  po 

wypraniu. 

Ilość w 

kilogramach. 

Uwagi 

przyjmującego. 

I Wyposażenie, odzież, 

bielizna 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx 

1 Ręcznik    

2 Prześcieradło    

3 Ścierka do naczyń    

4 Poszewka na poduszkę    

5 Koc    

6 Piżama bluza    

7 Piżama spodnie    

8 Koszula więzienna    

9 Bluza więzienna    

10 Spodnie więzienne    

11 Kurtka zimowa    

12 Bluza robocza    

13 Spodnie robocze    

14 Koszula flanelowa    

x Razem kilogramów 

 wypranego 

asortymentu. 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxx Kilogramów: 

II Dezynfekcja xxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx 



 

Lp Asortyment w sztukach. Ilość przekazana 

zamawiającemu po 

dezynfekcji. 

Ilość w 

kilogramach. 

Uwagi 

przyjmującego. 

1     

2     

3     

4     

x Razem kilogramów 

asortymentu poddanego 

dezynfekcji 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx  Kilogramów: 

   

W dniu……………… przekazano zamawiającemu asortyment ujęty w tabeli po wykonaniu zleconej 

usługi: 

 

Ww. asortyment został przeliczony i przyjęty przez przedstawiciela zlecającego bez uwag. 

 

Podpis przyjmującego:       Podpis przekazującego:                                                                    

 

 

Wykonano w 2 egz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 4 do umowy 

 

 

 

 

 

 

 

UMOWA UŻYCZENIA 

 

 

 

 W dniu .…….………. przekazano nieodpłatnie ……………….… sztuk pojemników/koszy           do 

transportu prania. 

Pojemników/koszy można używać wyłącznie do transportu asortymentu odbieranego do prania. 

Wykonawca zastrzega sobie prawo do obciążenia Zakładu Karnego we Włocławku 

tj. ......………………………………... kosztami w kwocie ....……………………….….... w przypadku zniszczenia 

pojemników/koszy, nie będących następstwem zużycia eksploatacyjnego. 

 

 

 

….............................................................. ….............................................................. 

      podpis przedstawiciela JOSW    podpis przedstawiciela Wykonawcy 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 5 do umowy 

 

 

 

............................................................ 

  (pieczęć firmowa Zamawiającego) 

 

 

 

KARTA REKLAMACJI 

ilościowej/jakościowej* 

 

 

Lp. Nazwa asortymentu Ilość sztuk Uwagi 

1    

2    

3    

4    



5    

6    

7    

8    

9    

10    

11    

12    

 

Lp. Nazwa asortymentu Ilość kg Uwagi 

1    

 

 

*Reklamacja obejmuje również dostarczenie asortymentu, niebędącego własnością Zakładu Karnego 

we Włocławku. 

 

 

 

 

…..............................................................

        ….............................................................

. 

        podpis przedstawiciela  

 Zakładu Karnego we Włocławku            podpis przedstawiciela 

Wykonawcy 

 

 

 

 


